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   Неполадка  Возможная причина  Решение  

Компьютер не включается    Отсутствие питания,  неисправность блока  питания, повреждение кабеля  Проверьте подключение кабеля  питания, замените блок питания  или кабель, проверьте розетку  

Компьютер блокирован и  не  отключается при  нажатии кнопки питания    Заедание кнопки, системный  сбой, зависание ОС  Нажмите и удерживайте кнопку  питания в течение 10 – 15 секунд,  чтобы принудительно выключить  устройство. Проверьте кнопку  

Компьютер отключается  автоматически    Перегрев, пе ребои в подаче  питания, неисправность  блока питания  Проверить температуру, очистить  от пыли, проверить блок питания,  при необходимости заменить  

Индикатор питания  мигает красным или  желтым светом четыре  раза в   секунду  Аппаратная неисправность,  ошибка  BIOS/POST  проверьте память и компоненты,  сбросьте настройки BIOS  

Индикатор питания  мигает красным или  желтым светом два раза в  секунду, а   затем следует двух -   секундная пауза  Неисправность блока  питания или материнской  платы  Проверьте блок питания, при  нео бходимости замените его,  проверьте материнскую плату  

Индикатор питания не  мигает    Нет питания, неисправен  блок питания,  замените блок питания, проверьте  соединения  

Работа компьютера  периодически  приостанавливается    Перегрев, сбои в работе ОС,  Проверьте т емпературу, обновите  драйверы, проверьте системные  журналы на наличие ошибок  

Компьютер отключается  автоматически    Перегрев, сбой питания,  вирусы  Проверьте температуру, выполните  антивирусную проверку, при  необходимости замените блок  питания  

Индикатор питания  мигает красным или  желтым светом четыре  раза в   секунду  Аппаратная ошибка (часто  связана с оперативной  памятью или видеокартой)  Проверьте и замените проблемные  компоненты, протестируйте память  и видеокарту  

Индикатор питания  мигает красным   или  желтым светом два раза в  секунду, а   затем следует двух -   секундная пауза  Неисправность блока  питания или системной  платы  Проверьте блок питания, при  необходимости замените его,  проверьте системную плату  

Индикатор питания не  мигает    Нет питания  повреж дён  кабель  Проверьте кабель и розетку  

Работа компьютера  периодически  приостанавливается    проблемы с драйверами  обновите драйверы, проверьте  системные журналы на наличие  ошибок  

 

